UCHWALA NR XI111/81/2011
RADY GMINY DOBRE
z dnia 19 grudnia 2011 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi L.R. na dziatalnosé¢ Gminnego Osrodka Pomocy
Spoteczngj w Dobrem

Na podstawie art. 229 pkt 3 oraz art. 238 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeksu
postepowania administracyjnego ( Dz. U z 2000 r. Nr 98, poz. 1071; z 2001 r. Nr 49, poz. 509; z 2002
r. Nr 113, poz. 984, Nr 169, poz. 1387 i Nr 153, poz. 1271; z 2003 r. Nr 130, poz. 1188 i Nr 170, poz.
1660; z 2004 r. Nr 162, poz. 1692; z 2005 r. Nr 78, poz. 682, Nr 181, poz. 1524 i Nr 64, poz. 565; z
2008 r. Nr 229, poz. 1539; z 2009 r. Nr 195, poz. 1501 i Nr 216, poz. 1676; z 2010 r. Nr 40, poz. 230,
Nr 254, poz. 1700 i Nr 182, poz. 1228; z 2011 r. Nr 6, poz. 18, Nr 34, poz. 173 i Nr 106, poz. 622)
i art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr
142, poz. 1591; z 2002r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz.558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz.1271 i Nr
214, poz. 1806; z 2003 r. Nr 80, poz. 717 i Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz. 1055 i Nr 116,
p0z.1203; z 2005 r. Nr 172, poz. 1441 i Nr 175, poz. 1457; z 2006 r. Nr 17, poz. 128 i Nr 181, poz.
1337; z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974 i Nr 173, poz.1218; z 2008 r. Nr 180, poz. 1111 i
Nr 223, poz. 1458; z 2009 r. Nr 52, poz. 420 i Nr 157, poz. 1241; z 2010 r. Nr 28, poz.142 i 146, Nr
106, poz. 6751 Nr 40, poz. 230 oraz z 2011 r. Nr 117 poz. 679, Nr 21 poz.113, Nr 134, poz. 777 i Nr
217, poz. 1281), po rozpatrzeniu skargi na dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, Rada
Gminy Dobre uchwala, co nastepuje:

8 1. Uzna¢ skarge p. L.R. na dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznel za
bezzasadna z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu uchwaty.

8 2. Zobowiaza¢ Przewodniczacego Rady Gminy do udzielenia odpowiedzi
Skarzacemu i przekazania tresci uchwaty wraz z uzasadnieniem oraz pouczeniem o tresci art.
239 kpa.

8 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega podaniu do publicznej
wiadomosci poprzez ogtoszenie w Biuletynie Informacji Publiczne] Urzgdu Gminy Dobre.

Przewodniczacy Rady

Tomasz Kuzba



Uzasadnienie

Na posiedzeniu Komigji Rewizyjnej Rady Gminy w Dobrem w dniu 24 listopada
2011 roku, Komisja rozpatrzyta skarge p. L.R. na dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dobrem.

Istota skargi jest zdaniem Strony Skarzace] nieudolnos¢ w przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego wobec osoby skarzacej i odmowy przyznania zasitkdw na zakup zywnosci,
srodkOw czystosci, oplat i odziezy letnie.

W trakcie przeprowadzonego postgpowania wyjasniajacego czionkowie Komisji zapoznali
Sig z nastepujacymi materiatami zgromadzonymi w powyzszej sprawie tj. skarga ziozona
przez p. L.R. skierowana w dniu 21 wrzesnia 2011 r. do Wojewody Kujawsko —
Pomorskiego w Bydgoszczy oraz wyjasnieniami kierownika GOPS zawartymi w pismie
z dnia 24 listopada 2011 r.

Analizujac przedstawione dokumenty przedtozone na posiedzeniu Komisji przez
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej stwierdzono, ze w dniu 18.03.2010r. do
tutgjszego Osrodka ztozyt 1..R. podanie 0 przyznanie pomocy finansowel na zakup zywnosci,
srodkdw czystosci. Decyzja nr 8121-Z/0/12/2010 z dnia 06.05.2010r. odmdéwiono stronie przyznania
zasitku celowego na zaspokojenie w/w potrzeb. W toku postgpowania ustalono zainteresowany
pracowat na umowe zlecenie w firmie Energo — Konsulting. Umowa byla zawarta na okres od
1.01.2010r. do 31.12.2012r. przy czym warunkiem podjecia pracy byto posiadanie samochodu. W/w
umowa zostata rozwiazana z dniem 11.03.2010r na mocy porozumienia stron. Petent jako przyczyng
rezygnacji z pracy podat niesprawny samochdd, ktory byt niezbedny do wykonywania powierzonej
pracy. L.R. pozostawal w zatrudnieniu i miat mozliwos¢ uzyskania srodkéw finansowych na
zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych. Rozwiazujac umowg sam pozbawit si¢ zrédia
dochodu i tym samym spowodowat pogorszenie sytuacji zyciowej, ekonomiczne i zawodowse.
Rozwiazanie umowy zlecenia p. L..R. motywowat tym, ze koszty dojazdu i naprawy samochodu
przewyzszaty uzyskiwane dochody. Organ nadmienia, ze w chwili podjgcia pracy zdawat sobie
sprawg, ze jest to praca w terenie, wymagajaca dojazdow i wiazaca Si¢ z kosztami amortyzaci
samochodu i zakupu paliwa. Z uwagi na powyzsze odméwiono pomocy finansowsy.

Od wskazang wyzg decyzji zainteresowany ztozyt za posrednictwem organu wydajacego decyzje
odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego we Wioctawku. Organ 11 instancji uchylit
zaskarzona decyzje w catosci i przekazat do ponownego rozpatrzenia. W decyzji SKO wskazato, iz
nalezy przeprowadzi¢ dalsze postgpowanie  administracyjne, uzupetni¢ materiat dowodowy
dotyczacy otrzymywanego wynagrodzenia przez zainteresowanego od zleceniodawcy, jak rowniez
prowadzenia przez p. L.R. gospodarstwa domowego. Po ponownym rozpatrzeniu sprawy Organ
decyzja nr 8121-7/0/18/2010 z dnia 28.07.2010r. odmowit przyznania w/w zasitku celowego, od
ktorg strona wniosta ponownie odwotanie. Samorzadowe Kolegium Odwotawcze we Wioctawku
utrzymato w mocy zaskarzona decyzje¢. Za posrednictwem Organu |l instancji strona ztozyta skarge
do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Bydgoszczy, ktory wyrokiem nr Sygn. akt Il
SA/Bd1223/10 z dnia 24.11.2010r. uchylit zaskarzona decyzjg oraz poprzedzajaca decyzje Wojta
Gminy Dobre z dnia 28 lipca 2010r. nr 8121-7/0/18/2010. Po uzupetnieniu materiatu dowodowego
ponownie rozpatrzono sprawe. Organ | instancji odmoéwit decyzja nr 8121-Z/O/5/2011 z dnia
21.04.2011r. przyznania zasitku celowego na zakup zywnosci i srodkow czystosci. Od w/w decyzji
strona ztozyta odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego we Wioctawku. Organ 11
instancji uchylit zaskarzona decyzje w catosci i przekazat do ponownego rozpatrzenia. Zgodnie ze



wskazowkami SKO we Wioctawku uzupetniono dokumenty i koleiny raz z wskazanych wyzej
powodéw odmoéwiono udzielenia pomocy na zgtoszona potrzebe. Zainteresowany nie zgadzat sie
z ta decyzja i ponownie odwotat sie do Organu |l instancji, ktory rozpatruje te sprawe.

Petent ztozyt réwniez podania: 20 kwietnia 2010 roku o przyznanie pomocy ,ha zakup
zywnosci, srodkow czystosci oraz zasitku specjalnego na remont pokoju”: 12 maja 2010 roku o
przyznanie pomocy finansowe na zakup zywnosci oraz dozywianie a takze o0 przyznanie pomocy
finansowe na zakup srodkéw czystosci, odziezy letnigj i obuwia oraz dokonanie optat. Biorac pod
uwage w/w argumenty, oraz to, ze zainteresowany jest osoba operatywna, mtoda zdrowa mogaca
rozwiaza¢ trudnosci zyciowe we wiasnym zakresie organ odmdwit przyznania pomocy finansowej na
zgtaszane potrzeby. Nadmieni¢ nalezy, ze strona wskazywata iz nie jest zadowolona z pracy
w Energo — Konsulting, mogta jednak poszukiwa¢ innego |epszego zajgcia pracujac.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczngl w Dobrem pracuja pracownicy socjalni, ktorzy
posiadaja odpowiednie wyksztatcenie zgodne z art. 116 Ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoteczng.

Pracownik socjalny nie przeprowadzat wywiadu s$rodowiskowego u matki Pana L.R.
natomiast wezwat do zlozenia wyjasnien dotyczacych sytuacji zycioweg syna. Wyjasnien tych
dokonatap. M.R. w siedzibie GOPS-u w osobnym pokoju bez udziatu 0oséb postronnych.

Pan L.R. ztozyt 25 sierpnia 20011 roku podanie o pomoc finansowa — zasitek okresowy za
miesiac lipiec. Zgodnie z trescia artykutu 106 ust.3 ustawy 0 pomocy spotecznej obowiazek wyptaty
Swiadczenia pienigznego ciazy na organie poczawszy od miesiaca, w ktdrym wptynat wniosek
z wymagana dokumentacja. Z dokumentow wynika, ze zainteresowany otrzymat pomoc finansowa
na podanie ztozone w lipcu biezacego roku jak rowniez zasitek okresowy za miesiac sierpien br.
W zwiazku z powyzszym decyzja nr 8123-7/0/1/2011 z dnia 17.08.2011r. odmoéwiono zasitku
okresowego za miesiac lipiec. Strona odwotata sie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego we
Wioctawku. Strona Skarzaca podnosi kwestie otrzymywania pomocy przez K.G. z Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrem. Sprawa ta byta wyjasniana 2007 roku przez GOPS jak
rowniez w zwiazku ze zgtoszeniem do Prokuratury przez organy scigania. Prokuratura odmowita
wszczecia dochodzenia wobec braku znamion czynu zabronionego.

Pan L. R. porGwnuje swoja sytuacje z innym podopiecznym z terenu naszej gminy. Kazdy
wniosek o pomoc finansowa badz rzeczowa jest rozpatrywany po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego i doktadnel analizie dokumentow zgromadzonych w sprawie. Nalezy zaznaczy¢, ze
kazda osoba to inne uwarunkowania, inne problemy, inna sytuacja rodzinna, materialna, zawodowa,
mieszkaniowa. Trudno jest poréwnywaé dwa zupetnie inne przypadki. Natomiast dokument
potwierdzajacy czy ktos jest chory, to zaswiadczenie lekarskie bez podania jednostki chorobowsy.
Pracownicy socjalni nie diagnozuja stanu zdrowia podopiecznego, jedynie rozmawigja z osoba na
temat wystepujacych schorzen [ probleméw z tym Zwiazanych.

Pracownicy socjalni nie sa ztosliwi, ani wrogo nastawieni do zainteresowanego traktowali
Pana®..R jak kazda inna osobe ubiegajaca si¢ 0 $wiadczenia z pomocy spoteczng i tak jak w kazdym
innym przypadku wymagali niezbednych dokumentéw i wyjasnien do podjecia decyzji
administracyjnych.

Natomiast nalezy podkresli¢, ze Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej dysponuje okreslona
kwota pienigdzy narézne formy swiadczen z pomocy spoteczne i nie zawsze jest mozliwe w petni
zaspokoi¢ potrzeby interesantow. Jak wynika z dokumentéw i wyjasnien kierownika GOPS
w Dabrem, co potwierdzaja takze instytucje kontrolujace GOPS w Dobrem, praca tg jednostki jest
prawidtowa i akceptowana przez ogromna wigkszos¢ interesantéw.

Po dokonaniu analizy materialu Komisja stwierdza, ze dziatania Gminnego Osrodka Pomocy
Spoteczngl nalezy uzna¢ za prawidtowe, tym samym nie znajduja potwierdzenia zarzuty Strony
Skarzaceg.

Zatem Komisja Rewizyjna uznaje wniesiona skarge za bezzasadna.



W wyniku przeprowadzonego gtosowania za podjeciem opinii w zaproponowanym brzmieniu

opowiedzialo si¢ trzech cztonkéw Komigji, gtosow przeciwnych i wstrzymujacych sie nie

stwierdzono. W gtosowaniu brato udziat trzech cztonkéw Komisji.

Biorac powyzsze pod uwage, prosze Wysoka Rade o podjecie uchwaty w proponowanym brzmieniu.
Przewodniczacy Rady

Tomasz Kuzba



